附件三

行銷管理組課程模組
	名稱
	內容
	專業必修
	共同選修
	選修
	學習技能
Skill
	工作職稱
	相關證照

	
	
	
	(選修合計至少18學分以上)
	
	
	

	行銷企劃人員模組
	培養學生具備行銷企劃之能力
	商用微積分(一)(二)

企業概論

經濟學(一)(二)

會計學(一)(二)

多媒體製作

管理學

網際網路應用

統計學(一)(二)

財務管理

日文

行銷管理

日文會話

作業管理

組織理論與管理

行銷企劃實務

資訊管理

策略管理

創業管理

實務專題

管理技能檢定

策略管理個案研討

企業倫理
	流通概論
(3,二上)
創意思考訓練
(2,二下)
消費者行為分析(3,二下)

市場調查與分析 (2,三上)
商業應用軟體
(3,三上)

	通路管理(3,二下)
訂價管理(2,三上)
廣告實務(3,三下)
統計方法應用與資料
分析(3,三下)
整合行銷溝通(3,四上)

行銷個案研討(2,四上)
網路行銷(3,四上)
數位行銷(2,四下)
非營利行銷(2,四下)
行銷管理資訊系統
(2,四下)
	撰寫行銷企劃書、

運用統計分析軟體及簡報軟體
	行銷企劃主管、品牌宣傳及媒體公關主管、產品企劃主管、行銷企劃專員、活動企劃專員、網站行銷企劃專員、廣告文案／企劃專員、行銷企劃助理、產品企劃開發專員、傳播媒體企劃專員、發行企劃／出版專員
	TBSA商務企劃初階、TBSA商務企劃進階、電子商務規劃師(CEO) 、電子商務分析師(CEO)

	行銷業務人員模組
	培養學生具備業務談判與銷售之能力
	
	
	商業禮儀(2,二上)
零售管理(3,三上)
訂價管理(2,三上)
會議與展覽實務(2,三下)
產業行銷(3,三下)
商業談判與溝通(3,四上)
顧客開發與管理(3,四上)
銷售實務(3,四上)
顧客關係管理(2,四下)
網路行銷(3,四上)
	顧客開發、談判能力、銷售技巧、簡報製作能力、簡報表達能力
	業務主管、業務專員、廣告AE業務專員、電話行銷專員、藥業務代表、汽車銷售專員、傳銷專員
	英國倫敦商會考試局 LCCIEB國際證照~~銷售管理（Selling and Sales Management）3 級、電子商務規劃師(CEO) 、電子商務分析師(CEO)

	商品企劃開發人員模組
	培養學生具備商品開發之能力
	
	
	零售管理(3,三上)
產品開發與管理(2,三上)
連鎖企業管理(3,三下)
資料庫管理實務(2,三下)
整合行銷溝通(3,四上)

品牌管理(2,四上)
服務業管理(3,四上)
商業談判與溝通(3,四上)
文化創意產品設計
(2,四下)
	產品創意開發技術、產品功能應用技術、產品使用需求分析
	產品企劃專員、商品開發專員、產品專案助理、產品管理專員、產品研發專員、產品行銷專員
	TBSA商務企劃初階、TBSA商務企劃進階




經營管理組課程模組
	名稱
	內容
	專業必修
	共同選修
	選修
	學習技能
Skill
	工作職稱
	相關證照

	
	
	
	(選修合計至少18學分以上)
	
	
	

	專案管理人員模組
	培養學生具備專案管理之規劃與執行能力
	商用微積分(一)(二)

企業概論

經濟學(一)(二)

會計學(一)(二)

多媒體製作

管理學

網際網路應用

統計學(一)(二)

財務管理

日文

行銷管理

日文會話

作業管理

人力資源管理
組織理論與管理

專案管理

策略管理

創業管理

實務專題

管理技能檢定

策略管理個案研討

企業倫理

	管理心理學
(2,二上)

創意思考訓練
(2,二下)

商業應用軟體 (3,三上)

預算編制實務
(2,三下)
勞資關係
(2,四上)


	整合行銷溝通(2,二下)
成本會計(2,三上)
領導學(2,三上)
行銷企劃實務(2,三下)

商業談判與溝通(3,三下)

採購管理(2,四上)
品質管理(2,四上)

危機管理(2,四下)

知識管理(3,四下)
科技管理(3,四下))
	撰寫專案計畫書、

執行與監控專案計畫、操作專案管理軟體
	專案管理人員/助理、行銷企劃專案人員/助理、產品創新開發專案人員/助理、客戶專案管理人員/助理、專案執行人員
	專案管理、TBSA商務企劃能力



	企業財會人員模組
	培養學生具備財務會計管理能力
	
	
	投資學(2,二下)

財經法律(2,二下)
金融市場實務(2,三上)

成本會計(2,三上)

稅務法規(2,三上)
管理會計(3,三下)

期貨與選擇權(2,三下)
總體經濟學(3,三下)

國際財務管理(2,三下)
財務報告分析(2,四上)
	分析財務報表、編製財務報表、分析經濟情勢


	企業財務人員、公司會計、企業內控、記帳士
	專案管理、會計事務乙(丙)級技術士、計帳士、金融相關證照

	行政管理人員模組
	培養學生具備行政管理能力
	
	
	商業禮儀(2,二上)
民法(2,二上)
電子商務(2,二下)
領導學(2,三上)
管理會計(3,三下)

資料庫管理實務(2,三下)
商業談判與溝通(3,三下)

採購管理(2,四上)
財務報告分析(2,四上)
企業營運模擬(2,四下)
	撰寫營運計劃書、製作專業電腦文件

	行政管理人員/助理、人事部門人員/助理、行政總務(採購)人員/助理、行政秘書、業務行政人員/助理
	專案管理、會計事務乙(丙)級技術士、計帳士、企業內控、電腦證照


流通管理組課程模組
	名稱
	內容
	專業必修
	共同選修
	選修
	學習技能
Skill
	工作職稱
	相關證照

	
	
	
	(選修合計至少18學分以上)
	
	
	

	店務經營管理人員模組
	培養學生具備店務經營管理能力
	商用微積分(一)(二)

企業概論

經濟學(一)(二)

會計學(一)(二)

多媒體製作

管理學

網際網路應用

統計學(一)(二)

財務管理

日文

行銷管理

流通管理
日文會話

人力資源管理
組織理論與管理

資訊管理

策略管理

創業管理

實務專題

管理技能檢定

策略管理個案研討

企業倫理
	創意思考訓練
(2,二下)

電子商務
(2,二下)

流通個案研討
(2,四上)

服務業管理
(2, 三下)

門市服務
(2, 四下)

連鎖企業管理
(2,三下)

	商業禮儀(2,二上)
產品開發與管理
(2,三上)
市場調查與分析
(2,三上)

訂價管理(2,三上)

企劃實務(2,三下)
採購管理(2,四上)

創意行銷(2,四上)

流通營運模擬(2,四下)

賣場設計與規劃
(2,四下)

商業談判與溝通
(2,四下)
	實體與虛擬店務規劃經營管理能力
	店長/賣場管理人員、營業樓管人員、賣場商品開發人員、門市經營管理人員、加盟創業經銷人員
	TBSA商務企劃能力、行銷與客服、門市服務

	顧客服務管理人員模組
	培養學生具備顧客服務管理能力
	
	
	商業禮儀(2,二上)
民法(2,二上)
流通法規(2,二下)
消費者行為(2,二下)

零售管理(2,三上)

知識管理 (2,三下)
創意行銷(2,四上)

流通營運模擬(2,四下)

門市服務(2, 四下)

顧客關係管理(2,四下)
	顧客問題解決與服務能力
	顧客關係管理師、客服行銷人員、售後行銷人員、

店鋪輔導顧問、賣場門市人員
	門市服務、行銷與客服

	物流管理人員模組
	培養學生具備物流管理能力
	
	
	物流管理(2,二下)
流通法規(2,二下)
國際貿易實務(2,二下)
管理數學(2,二下)
作業研究 (3,三下)
資料庫管理實務(3,三下)
國際流通管理(3,四上)
商業談判與溝通(2,四下)
供應鏈管理(2,四下)
國際物流管理(2,四下)
	貨品流通管理能力
	倉儲物流人員、供應商管理人員、供配銷工作人員、快遞/宅配管理人員
	國貿業務技術士、中華民國物流協會物流運籌人才-物流管理證照、美國SOLE國際物流協會SOLE-CPL物流助理管理師、SOLE-CPL物流管理規劃師


